CASE
STUDY

IMPLEMENTACJA REKOMENDAC]I
W SKLEPIE Z ODZIEZA DLA KOBIET
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3SLOLA 8

O KLIENTCE (& dapusarstych

ByLola to polska marka odziezowa dedykowana dla kobiet.

W ofercie sklepu internetowego znajduja sie produkty z materiatow
o wysokiej jakosci w rozmiarze miedzy 44-68. Misjg sklepu ByLola jest
zwiekszenie wyboru ubran dla oséb o rozmiarach, dla ktérych nie ma

kolekcji w najpopularniejszych sklepach sieciowych.

B Platforma: Shoper
B |los¢ produktow: ok. 2 000
B Adres sklepu: www.bylola.pl

Recostreame



https://bylola.pl/

O RECOSTREAM

Spersonalizowane rekomendacje
produktowe Al/ML

Rozwijamy system rekomendacji Al, ktory umozliwia zwiekszenie
sprzedazy o 5-10%, jednoczesnie pozwalajgc klientom sklepow
szybciej i trafniej znajdowac interesujace ich produkty.
Umieszczenie rekomendacji jest mozliwe w kilka minut bez
udziatu programistow, a ich skutecznosc jest optymalizowana
przez algorytmy sztucznej inteligencji i machine learning na

podstawie rzeczywistego zachowania klientow.
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CEL WDROZENIA

® Wzrost sprzedazy

® Poprawa wspotczynnika CTR

® Zwiekszenie konwersji Y.
® Odzyskiwanie konwersji na stronach “"

niedostepnych produktow

Recostreame



REZULTATY
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EFEKTY
IMPLEMENTAC(]I

Niezalezne wyniki na podstawie statystyk sklepu
w Google Analytics Enhanced Ecommerce

26Y% udziatu rekomendacji w sprzedazy sklepu

od 7% do 149% CTR rekomendacji w zaleznosci od lokalizacji

ponad 18% ink’niec': w najlepiej konwertujacy baner rekomendacji
konczy sie zakupem

Recostreame
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EFEKTY
IMPLEMENTAC(]I

Najbardziej dochodowe lokalizacje rekomendacji:

1.Strona produktu

2.Pop-up po dodaniu do koszyka

3.Pop-up na stronie niedostepnego produktu O
4.Strona koszyka

5.Strona gtéwna

Recostreame
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Konfiguracja wdrozenia:
koniec pazdziernika 2020

Od listopada 2020 do lutego 2021

kolejne rekordowe wartosci wspotczynnika konwersji w historii sklepu

Recostreame



WDROZONE
ROZWIAZANIA

8 typow rekomendacji
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8 wdrozonych modeli
w roznych lokalizacjach sklepu:

1 Al Maximized Conversion 3 Most Viewed in Category
Maksymalizacja konwersji przez Al Najczesciej przegladane z danej kategorii
2 Most Similar in Category 4 others Also Viewed in Store

Podobne w danej kategorii Inni ogladali

Recostreame
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8 wdrozonych modeli
w roznych lokalizacjach sklepu:

D> Recently Visited in Store / Bestsellers in Store
Ostatnio ogladane Najczesciej kupowane w sklepie

© Bestsellers in Category 8 Rule-Driven Recommendations
Najczesciej kupowane z danej kategorii Rekomendacje definiowane regutami

Recostreame



INNE PANIE WYBRALY TAKZE..

Model rekomendacji: Others Also Viewed in Store
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MOGA CI SIE PRZYDAC ROWNIEZ

Model rekomendacji: Rule-Driven Recommendations
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MNASZE BESTSELLERY

Model rekomendacji: Bestsellers in Store

Recostreame



PRZEBIEG
INSTALAC]I




Jak przebiegta instalacja
Recostream w sklepie ByLola

16

1.Rejestracja na stronie recostream.com, gdzie podano adres

mailowy oraz URL sklepu.

2.Do strony sklepu zostata wklejona linijki kodu JavaScript.
Trwato to 3 minuty bez pomocy programisty.

3.Zespot Recostream wykonat konfiguracje wygladu i dopasowat
ja do designu sklepu.

4.Uruchomiono silnik rekomendacji Al w jeden dzieni roboczy.

5.Rozpoczat sie okres probny: 30 dni.

6.Zintegrowano wyniki z kontem Google Analytics w celu
niezaleznej i obiektywnej oceny sutecznosci.

7.Utrzymany zostat biezgcy kontakt z opiekunem klienta.

Recostreame


https://recostream.com/pl/register

KLIENTKA O NAS
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Sama instalacja wtyczki to bardzo intuicyjny i prosty proces.

Panel klienta, w ktérym mozna zapoznac sie ze statystykami i ustawic
wybrany model, ktéry ma sie pojawi¢ w naszym sklepie, jest czytelny

| przejrzysty. Support bardzo szybko dziata i reaguje w razie
ewentualnych pytan, a caty zespot Recostram jest bardzo pomocny.
Wspotpraca to czysta przyjemnosc. ;)

Narzedzie w dalszym ciggu sie rozwija i dodaje nowe przydatne
funkcjonalnosci.

Polecam zaréwno poczatkujgcym sklepom, ale réwniez bardzie

rozwinietym.

Urszula Lola
wtascicielka sklepu
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NARZEDZIE KOMPATYBILNE ZE

WSZYSTKIMI PLATFORMAMI E-COMMERCE
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Skontaktuj sie z nami

| ZAREJESTRU) SIE NA BEZPLATNY OKRES PROBNY

recostream.com/pl/register

ABY DOWIEDZIEC SIE WIECE) O INTELIGENTNYCH

REKOMENDACJACH Al, ZAPRASZAMY NA BLOGA:

recostream.com/pl/blog ZUZANNA PAJORSKA

Marketing Manager

zuzanna@recostream.com

team@recostream.com

recostream.com



http://recostream.com/pl/register
https://recostream.com/pl/blog
http://recostream.com/

